
 

 

AGB der B&C Konzertveranstaltungs GmbH 
 
 
B&C Konzertveranstaltungs GmbH 
Renngasse 4/5/4 
1010 Wien 
E-Mail: sales@baroque-classic.at 
 
Registrierung: Handelsgericht Wien, Firmenbuchnummer 450943b 
UID:70884448 
 
Mitglied der Wirtschaftskammer Wien, Sparte Tourismus- und Freizeitbetriebe, 
Gewerbeschein für „Organisation und Vermittlung von Veranstaltungen, Kongressen“ 
 
 
 
§1 Geschäftsgegenstand 
 
Die B&C Konzertveranstaltungs GmbH veranstaltet Konzerte unter dem Titel „Wiener Barock & 
Klassik Konzerte“ im Palais Schönborn-Batthyány/Wien, sowie gegebenenfalls an anderen Orten 
in und um Wien. 
Die Konzerte finden jeweils in der Zeit von 20:15 bis 22:00 Uhr. Und auf Anfrage 18:30 bis 19:45 
Uhr. 
 
 
§2 Preise  
 
Die Ticketpreise für die „Wiener Barock & Klassik Konzerte“ unterteilen sich in die Leistungspakete 
Konzert und Konzert & Dinner sowie in die jeweiligen Kategorien VIP, A und B 
 
Konzert - VIP € 69,- pro Person   
 (Sitzplatz in den ersten beiden Reihen garantiert.  
 Inkl. ein Getränk in der Pause sowie eine CD) 
  
 - A € 54,- pro Person 
 - B € 44,- pro Person 
 
  
Konzert & Dinner - VIP € 109,- pro Person 
 (Sitzplatz in den ersten beiden Reihen garantiert.  
 inkl. ein Getränk in der Pause sowie eine CD) 
 

 - A  € 94,- pro Person 
 - B € 82,- pro Person 
 
 
§3 Bestellung, Zahlungs- und Leistungsbedingungen 
 
Bestellungen von Tickets bei der B&C Konzertveranstaltungs GmbH über unsere Homepage, 
telefonisch oder per E-Mail sind verbindlich. 
 
Als Antwort nach erfolgreicher Buchungsanfrage erhalten Sie, vorbehaltlich der Verfügbarkeit, eine 
Bestätigung über die von Ihnen bestellten Tickets entsprechend Anzahl und Kategorie sowie die 
Rechnung (zahlbar sofort), ebenfalls per E-Mail. 
Die Zahlung auf unser Konto erfolgt je nach gewählter Zahlungsart, gemäß der im Antwortmail 
angegebenen Daten. 
 



 

 

Folgende Zahlungsarten und Kreditkarten werden akzeptiert: 
Paypal, VISA, Master Card, Diners Club, Direkt Überweisung 
 
Für Kinder bis zum 5. Lebensjahr ist der Konzertbesuch gratis, sofern Sie auf dem Schoß der 
Eltern bzw. einer erwachsenen Begleitperson Platz nehmen. Die Verantwortung für ein, dem 
störungslosen Verlauf des Konzertes angemessenen Verhaltens von Kindern und Minderjährigen  
obliegt deren Eltern bzw. Begleitpersonen. Kindern und Minderjährigen bis zum 14. Lebensjahr ist 
der Konzertbesuch nur in Beisein einer erwachsenen Begleitperson gestattet. 
 
Die B&C Konzertveranstaltungs GmbH behält sich das Recht vor, zur Altersfeststellung durch ihre 
Angestellten im Zweifel die Vorlage eines Lichtbildausweises zu verlangen. 
 
 
§4 Storno 
 
Die Stornierung von Ticketbestellungen bei der B&C Konzertveranstaltungs GmbH ist 
grundsätzlich ausgeschlossen. 
 
Unter nachfolgenden Bedingungen wird ein Rücktritt von Bestellungen aber gewährt: 
- bei Abbestellung länger als 30 Tage vor der Veranstaltung werden keine Kosten verrechnet. 
- bei Abbestellung 15-30 Tage vor der Veranstaltung werden 40% des zu erwartenden 

Gesamtumsatzes in Rechnung gestellt. 
- bei Abbestellung unter 15 Tage vor der Veranstaltung werden 75% des zu erwartenden 

Gesamtumsatzes in Rechnung gestellt. 
- bei Abbestellung am Tag vor oder am selben Tag der Veranstaltung werden 100% des zu 

erwartenden Gesamtumsatzes in Rechnung gestellt. 
 
Eine Rückabrechnung bereits bezahlter Tickets, sowie Ersatz für nicht oder nur teilweise in 
Anspruch genommene Tickets ist ausgeschlossen. 
 
Bereist ausgestellte und wie auch immer verlorengegangene Tickets können nur durch Vorlage 
des Zahlungsbelegs im Büro der B&C Konzertveranstaltungs GmbH oder am Empfang im Duplikat 
neu ausgestellt werden. Durch die Ausstellung solcher Duplikatskarten erlischt die Gültigkeit der 
Originale. 
 
Änderungen an der Besetzung und dem gezeigten Programm sind der B&C Konzertveranstaltungs 
GmbH vorbehalten und berechtigen nicht zur Rückgabe der Tickets, ebenso wenig ein eventuell 
verspäteter Veranstaltungsbeginn. 
 
 
§5 Hausordnung 
 
Es gilt die Hausordnung des jeweiligen Veranstaltungsortes. Der Veranstalter behält sich das 
Recht vor, den Einlass aus wichtigen Gründen zu verwehren. Das Anfertigen jeglicher Bild- und 
Tonaufnahmen sowie die Verwendung von Mobiltelefonen sind während der Aufführung strikt 
untersagt. Die Abgabe von Mänteln, Jacken, Regenschirmen, Rucksäcken und dergleichen an der 
Garderobe ist verpflichtend und kostet 1 €. Die Mitnahme von Tieren in den Konzertsaal ist 
verboten, eine Ausnahme für offizielle Blinden- und Assistenzhunde besteht. 
 
 
§6 Benutzungsbestimmungen und Copyright 
 
Haftungsbeschränkung für eigene Inhalte:  
Die Inhalte unserer Webseiten wurden sorgfältig und nach bestem Gewissen erstellt. Gleichwohl 
kann für die Aktualität, Vollständigkeit und Richtigkeit sämtlicher Seiten keine Gewähr 
übernommen werden. Gemäß § 7 Abs. 1 TMG sind wir als Diensteanbieter für eigene Inhalte auf 
diesen Seiten nach den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Wir sind als Diensteanbieter nach 



 

 

den §§ 8 bis 10 TMG jedoch nicht verpflichtet, übermittelte oder gespeicherte fremde 
Informationen zu überwachen. Ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung 
erfolgt eine umgehende Entfernung dieser Inhalte durch uns. Eine diesbezügliche Haftung kann 
erst ab dem Zeitpunkt der Kenntniserlangung übernommen werden. 
 
Haftungsbeschränkung für externe Links:  
Unsere Webseite enthält Verknüpfungen zu Webseiten Dritter (sog. „externe Links“). Da wir auf 
deren Inhalte keinen Einfluss haben, kann für die fremden Inhalte keine Gewähr übernommen 
werden. Für die Inhalte und Richtigkeit der Informationen ist stets der jeweilige 
Informationsanbieter der verlinkten Webseite verantwortlich. Zum Zeitpunkt der Verlinkung waren 
keine Rechtsverstöße erkennbar. Sobald uns eine Rechtsverletzung bekannt wird, werden wir den 
jeweiligen Link umgehend entfernen. 
 
Urheberrecht:  
Die auf dieser Webseite veröffentlichten Inhalte und Werke unterliegen dem deutschen und dem 
österreichischen Urheberrecht. Jede Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der 
Verwertung außerhalb der Grenzen des Urheberrechts bedürfen der vorherigen schriftlichen 
Zustimmung des jeweiligen Urhebers bzw. Autors. 
 
Datenschutz: 
Durch den Besuch unserer Webseite können Informationen über den Zugriff (Datum, Uhrzeit, 
aufgerufene Seite) auf dem Server gespeichert werden. Dies stellt keine Auswertung 
personenbezogener Daten (z.B. Name, Anschrift oder E-Mail Adresse) dar. Sofern 
personenbezogene Daten erhoben werden, erfolgt dies – sofern möglich – nur mit dem vorherigen 
Einverständnis des Nutzers der Webseite. Eine Weiterleitung der Daten an Dritte findet ohne 
ausdrückliche Zustimmung des Nutzers nicht statt. Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass die 
Übertragung von Daten im Internet (z.B. per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein 
lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff Dritter ist nicht möglich. Wir können keine Haftung 
für die durch solche Sicherheitslücken entstehenden Schäden übernehmen. Der Verwendung aller 
veröffentlichten Kontaktdaten durch Dritte zum Zwecke von Werbung wird ausdrücklich 
widersprochen. Wir behalten uns rechtliche Schritte für den Fall der unverlangten Zusendung von 
Werbeinformationen, z.B. durch Spam-Mails, vor. 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 


